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EUSKADIKO ENPRESA KONPROMETITUAREN ATLASA
ENPRESENTZAKO GALDERA-SORTA

Euskadiko Enpresa Konprometituaren Atlasa Ekonomia Digitalak eta Sofiverrek
sustatutako ikerketa-tresna bat da, euskal enpresek beren ingurunearekin,
ingurumenarekin, gobernu onarekin eta pertsonekiko duten konpromisoa sustatu eta
zabaltzeko helburuarekin.

Bigarren edizioan aurrera egiten duen proiektua Euskadiko ekoizpen-saretik ekonomia
iraunkorrerako trantsizioa sustatuko duten enpresa-ekimenak eta-praktikak bultzatzeko
helburuarekin diseinatu da.

Inkestaren datuak haztapen matematikoko formulen bidez prozesatuko dira, Atlasa
osatzen den kategoria bakoitzeko indizeak lortzeko. Eskerrik asko parte hartzeagatik.

OINARRIZKO DATUAK

Jardunaldia Enpresaren edo Taldearen izena:

| 1 R
2022ko fakturazioa: €
2023ko fakturazioa: €

Langileak 2022:
Langileak 2023:

A KATEGORIA. GOBERNU ONA

Etika profesionala

1.

Jardunaldia Kode etikoa

Ba al dago erakundean laneko etikari buruzko jarraibideak zehazten dituen B £
antzeko kode edo tresnarik?

Erakundeak egiten du portaera etikoari buruzko arauak betetzen diren

. L . et B E
jakiteko jarraipena, eta badu zehapen-araubide espezifikorik?

Enpresak hornitzaileei jakinarazten die kode etikoa eta bete dezaten eskatzen B E

die?

Ba al dago kanal etikorik langile, hornitzaile, bezero eta pertsona
interesdunen eskura, kode etikoarekin lotutako salaketak edo gorabeherak B E
jakinarazteko?
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2. Atala lzaera etikoko ziurtagiriak

Erakundeak ba al du izaera etikoko ziurtagiririk? Hauek dira ziurtagiri horietako
batzuk: Jokabide eta Etika Kodearen ISO 9001, Eroskeria Prebenitzeko Kudeaketa
Sistemaren ISO 37001, UNE 19601-19602 Delituak Prebenitzeko Ziurtagiria, Enpresa
arduradunaren SA8000 Araua edo Kudeaketa Etikoko Sistemaren SGE 21.

Ez du bat ere.
Bai, badu bat.
Bai, bat baino gehiago ditu.

Gardentasuna

3. Informazio publikoa. Urteko txosten publikoan eta/edo zure web orrian al dago
informazio hau?

Administrazio Kontseiluko eta Zuzendaritza Batzordeko edo organo

baliokideko kideen curriculum vitae-a. B
Administrazio Kontseiluaren eta Zuzendaritza Batzordearen ordainsariak. B
Langileen banaketa, destinoen, sexuaren, adin-taldeen eta kategorien 5
arabera.

Plan estrategikoa eta urteko eta urte anitzeko planak eta programak. B
Instalazioen inbentario eguneratua. B
Enpresaren jabaria edo jabetza-egitura. B
Kanpoko enpresek jaulkitako auditoretza-txostenak eta finantza-kontrola. B
Zerbitzuen eta negozio-lerroen kostuak, diru-sarrerak eta emaitzak. B
Kontabilitate-ekitaldiko inbertsio nagusiak. B
Edozein erakunde publikotatik, oro har, jasotako dirulaguntzak eta laguntzak. B
Edozein erakunde publikotatik jasotako kontratuak eta emakidak. B

4. Atala Barne gardentasuna. Sistematikoki partekatzen al da langileekin enpresaren
informazio hau?

Plan estrategikoa eta urteko/urte anitzeko planak edo programak B
Iraunkortasun-plana B
Ekitaldiko emaitza eta finantza-aldagai nagusiak B

Hurrengo ekitaldirako negozio-garapenaren aurreikuspenak eta emaitzak B
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Gobernantza

5. Jardunaldia Gobernantzako gaiak

Enpresako gobernu-organoen jardueraren urteko ebaluazioa egiten da? B

Gobernu-organoek jarraipen sistematikoa egiten dute edo

B
iraunkortasunarekin lotutako gorabeheren, arriskuen eta aukeren berri dute?
Ba al dago enpresaren gobernu-organoetako kideren bat jasangarritasun- B
arloan ezagutza eta gaitasun aitortua duenik?
Identifikatzen al dira Gobernu Organoetako kideen artean sor daitezkeen 5

interes-gatazkak eta enpresaren estrategia, negozio-eredua eta helburuak?

Garapen jasangarriaren helburuak

6. Jardunaldia Erakundeak Munduko Itunarekiko duen konpromiso-maila.

Enpresa ez dago NBEren Mundu Itunari atxikita

Enpresa ez dago NBEren Mundu Hitzarmenari atxikita, baina GJHei egiten dien
ekarpena neurtzen du onartutako tresna eta/edo metodologiekin (adibidez: SDG
Action Manager edo Eusko Jaurlaritzaren 2030 Agenda Ebaluazio Gida)

Enpresa NBEren Mundu Itunera atxikitzeko prozesuan dago

Enpresa NBEren Mundu Hitzarmenari atxikita dago

KATEGORIA. INGURUMENA
Ingurumen-kudeaketa orokorra

7. Ingurumen-plangintza.

Zure enpresak epe labur eta ertaineko helbururik badu bere jardueretatik

eratorritako karbono-aztarna murrizteko? 2
Enpresak urte objektibo bat ezarri du klima-neutraltasuna lortzeko? B
Ba al du zure enpresak langileen artean ingurumen-kontzientzia sustatzeko B

mekanismorik, langileak praktika eta portaera jasangarrietan gaitzeko?

Zure enpresak gizarteari helarazten dizkio bere ingurumen-politikak eta
erkidegoan parte hartzen du ekoizpen- eta kontsumo-praktika iraunkorrak B
sustatzen dituzten ekimenetan?
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8. Jardunaldia Naturarekiko harremana

Enpresak identifikatu al du bere jarduerek ingurune naturalean duten

eragina? 2 E
Paisaiarekin duen harremana hobetzeko neurri espezifikoak ezarri ditu B £
enpresak?
Enpresak ezarri du neurririk bere lurraldeko biodibertsitatea hobetzeko? B E
Enpresak ebaluatzen al du ingurune naturalarekin duen harremana hobetzeko B £
ezarritako neurrien eraginkortasuna?

9. Atala Ingurumen-ziurtagiri orokorrak
Zure enpresak ematen al du Ingurumena Kudeatzeko Sistemaren ISO 14001 B £
ziurtagiria?
Erakundeak badu bere jarduera-sektorearen ingurumen-kudeaketako B £

ziurtagiri espezifikorik?

Ba al dute beren produktu nagusiek EEE — Ecolabel Europako Etiketa
Ekologikorik edo antzeko ezaugarriren bat duen etiketarik, ekoizpen eta B E
kontsumo iraunkorreko politikaren arabera eginak direla bermatzeko?

Karbono-aztarna
10. Erlazionatutako ziurtagiriak edo estandarrak

Erakundeak ba al du karbono-aztarna neurtzeko prozesuen egiaztagiririk? (adib. ISO 14064,
Antolaketa eta proiekturako egiaztapena, ISO 14047, produktuaren bizi-zikloarena, 1ISO 14069,
antolakuntzarena, PAS 2060 araua, karbono-neutraltasunarena, ZeroCO2 Ecodes, Trantsizio
Ekologikoko Ministerioaren karbono-aztarnaren erregistroa).

Ez du bat ere.

Bai, badu bat.

Bai, bat baino gehiago ditu.

11. Berotegi-efektuko gasen emisio-helburuak

11 A. Erakundeak ezarri du edo ezartzen ari da “Oinarri Zientifikodun
Helburuak” (Science Based Targets Initiative— SBTi) izeneko sistemarik B E
berotegi-efektuko gasak murrizteko?
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11 B. Zein helburu ezarri ditu zure enpresak epe labur eta ertainean berotegi-efektuko
gasen isurpena murrizteko?

Ez dugu isurketak murrizteko helburu zehatzik.

1. irismena (zuzeneko emisioak) murrizteko helburuak ditugu.

1. eta 2. irismena murrizteko helburuak ditugu (erositako elektrizitateak eragindako
zeharkako emisioak)

1., 2. eta 3. mailako helburuak (zeharkako beste emisio batzuk) murrizteko
helburuak ditugu

12. Berotegi-efektuko gasen emisio eraginkorra
Zein izan da berotegi-efektuko gas-isurpenen murrizketa azken urtean?

Ez dugu karbono aztarna neurtzen

Ez dugu lortu emisioak murriztea

Emisioak % 0,1 eta % 5 artean murrizten ditugu
Emisioak % 5 eta % 15 bitartean murrizten ditugu
Emisioak% 15 baino gehiago murrizten ditugu

Energia
13. lturri berriztagarriak

Iturri berriztagarrietatik sortutako energiaren ehunekoa, enpresaren guztizko energia-
kontsumoarekiko.

Ez dakigu edo ez dugu energia-iturri berriztagarririk kontsumitzen
% 0,1 eta % 20 artean

% 20 eta % 50 artean

% 50 baino gehiago

14. Energia-eraginkortasuna

Erakundeak ba al du energia-kudeaketari buruzko 1ISO 50001 ziurtagiririk, edo

B E

antzeko izaera eta zilegitasuna duen ziurtagiririk?

Ura

15. Uraren kudeaketa. Urari dagokionez, zein da zure enpresaren jarrera?
Ura garrantzirik gabeko alderdia da gure jardueran. B E
Ur-kontsumoa murrizteko plan bat dugu. B E
Ura berrerabiltzeko prozesuak sartzeko eta galerak eta hondakinak murrizteko 8 £
neurriak aurreikusi ditugu edo hartu ditugu.
Erakundean, askotan, langileen artean mezuak zabaltzen dira, uraren erabilera B £
arrazionalizatzeko barne-jardunbideak gogorarazten dituztenak.
Erakundeak ba al du aztarna hidrikoa kontrolatzeko 14046 Arauaren 8 £

ziurtagiria?
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16. Ur-kontsumoa. Zein izan zen zure enpresaren ur-kontsumoaren urteko aldaketa
eskuragarri egon den azken urtean?

Ez dakigu

Ezin dugu kontsumoa murriztu

Kontsumoa % 0,1 eta % 5 artean murrizten dugu
Kontsumoa % 5 eta % 15 artean murrizten dugu
Kontsumoa % 15 baino gehiago murrizten dugu

Ekonomia zirkularra

17. Enpresa ekonomia zirkularraren aurrean

Enpresak erabiltzen al ditu nagusiki intsumoak eta ontzi birziklagarriak edo
oinarri biologikoa dutenak?

Hondakinen sorrera minimizatzea, sortutako hondakinen frakzioak gaika
biltzea eta birziklatzea eta/edo ekoizpen-prozesuetan material birziklatuak B E
sartzea bilatzen da?

Iraunkorrak, konpongarriak eta birziklagarriak diren produktuak diseinatu nahi B E
dira?

Enpresak hornitzaileei eskatzen al die plastiko eta material ez-birziklagarrien
erabilera murrizteko neurriak aplika ditzatela eta beren prozesuetan ekonomia B E
zirkularraren berezko printzipioak sar ditzatela?

18. Hondakinak.

18 A. Enpresak ba al du Zero Hondakinaren Ziurtagiria edo antzeko beste
ziurtagiririk ekonomia zirkularraren arloan?

18 B. Zein da sortutako hondakinen balorizazio-ehunekoa (hau da,
berrerabiltzera, birziklatzera edo balorizazio energetikora bideratutakoak)?

Ez dakigu

% 50 baino gutxiago
% 50-75 bitartean
% 75 baino gehiago

C KATEGORIA. INGURU HURBILA
Hornitzaileak

19. . Balio-katean. Enpresak bere balio-katean, hau da, ekoizpen-prozesuan, jarduten duen
euskal hornitzaileen ehunekoa.

% 10 baino gutxiago
% 10 eta % 33 artean
% 33 eta % 66 artean

% 66 baino gehiago
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Zerbitzu osagarrietan. Enpresak jarduten duen zerbitzu osagarrien euskal hornitzaileen
ehunekoa (energia-, obra-, mantentze-, segurtasun-, administrazio-, logistika-, lege- edo
garbiketa-hornitzaileak kontuan hartuta)

% 10 baino gutxiago
% 10 eta % 33 artean
% 33 eta % 66 artean

% 66 baino gehiago

Merkatuaren hedapena

21.

Euskaditik kanpoko salmentak. Enpresaren fakturazioaren ehunekoa, Euskaditik kanpo
bizi diren bezeroetatik datorrena, bai Espainiako autonomia-erkidegoetan, bai EBko
herrialdeetan, bai Europako Erkidegokoak ez diren herrialdeetan.

% 20 baino gutxiago

% 21 eta % 40 artean
% 41 eta % 60 artean
% 61 eta % 75 artean

% 75 baino gehiago

Langileak Euskadin

22. Sail nagusien kokapena. Euskadin dauden zuzendaritza-organoetako eta kudeaketa-

23.

sailetako edo euskarri operatibo zentraleko sailetako langileen ehunekoa.

% 25 baino gutxiago
% 25 eta % 50 artean
% 50 eta % 75 artean
% 75 baino gehiago

Produkzioaren kokapena. Euskadin dauden produkzio-langileen ehunekoa.

% 25 baino gutxiago
% 25 eta % 50 artean
% 50 eta % 75 artean
% 75 baino gehiago
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Gizarte-eragileak

24. Gizarte zibilarekiko harremana. Erakundeak gizarte-eragileekin duen harremanari
dagokionez (unibertsitateak, GKEak, erakunde politiko eta sindikalak, kultura- eta kirol-
elkarteak, etab.)

Enpresak gizarte zibileko eragile nagusien mapa bat du. B E
Enpresak gizarte zibileko eragileekin harremanak izateko eta jarduerak B E
antolatzeko programa bat aplikatzen du.

Enpresak lankidetza-hitzarmen estrategikoak ditu gizarte zibileko eragileekin. B E

Enpresak aldizkako aurrekontua du gizarte zibileko eragileekin jarduerak B .
garatzeko.

Enpresak tokiko kulturarekin lotutako mezenasgo- eta/edo sustapen- B E
programetan parte hartzen du.

Aldakorra: 1+G+B
25. Ikerketa, Garapen eta Berrikuntza gaiak

Enpresak badu aurrekontuko zuzkidura duen planik bere ikerketa- eta

berrikuntza-jarduerarako? B E
Enpresaren [+G+B programen artean, ba al dago iraunkortasunarekin lotutako B £
alderdirik?
Ba al dago 1+G arloko aliantza estrategikorik edo lankidetzarik erakunde B .
akademikoekin edo ikerketa-zentroekin?

Euskara

26. Enpresaren kanpo-komunikazioan euskararen erabilera-maila (informazio korporatiboa,
etiketak, zerbitzuak ematea...)

Enpresak ez du euskara erabiltzen.
Euskara bigarren mailako hizkuntza gisa erabiltzen da.
Euskara erabiltzen da hizkuntza nagusi gisa.

la-ia euskara bakarrik erabiltzen da.

D KATEGORIA: PERTSONAK
Lan-baldintzak

27. Kontratu finkoak. Lanaldi osoko kontratu finkoetako enplegatu guztien gaineko
ehunekoa.

%
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28. Laneko segurtasunaren ziurtagiria.

Erakundeak ba al du laneko segurtasunaren eta osasunaren kudeaketa B
egiaztatzen duen ziurtagiririk, hala nola ISO45001 ziurtagiria?

Prestakuntza

29. Langile bakoitzak azken urtean izandako batez besteko prestakuntza-orduen kopurua.

Integrazioa
30. Desgaitasuna duten langileak kontratatzea.

30 A. 2023ko abenduan enpresan desgaitasun-graduren bat aitortuta duten
kontratatutako pertsonen kopurua.

30 B. Enpresak enplegu-erakunde bereziekin kontratatzen al du ondasunen B
edo zerbitzuen ekoizpen-jardueraren zati bat?

31. Irisgarritasuna

Enpresak badu ezintasunen bat duten pertsonei instalazioak egokitu zaizkiela
egiaztatzen duen ziurtagiririk, hala nola, UNE 170001 Irisgarritasun B
Unibertsalaren Ziurtagiria?

Enpresaren instalazioak egokituta daude desgaitasunen bat duten pertsonak B
sartzeko?

Berdintasuna eta Kontziliazioa

32. Berdintasunaren kudeaketa. Langileen artean genero-berdintasuna lortzeko politika
aktiboei buruz:

Erakundeak ba al du berdintasun planik edo emakumeek gobernu organoetan

parte hartzeko helbururik? B
Enpresak ba al du Berdintasun Plan edo Programarik generoagatiko lan B
diskriminazio kasuak identifikatu eta ezabatzeko?

Lan-kategorien araberako batez besteko ordainsaria jakinarazten du eta B
genero-desberdintasunen jarraipena egiten du?

Familia- eta lanbide-bizitza uztartzea sustatzeko neurririk ezarrita al duzu? B

Enpresak telelana onartzen du presentzia fisikorik behar ez duten langile B
gehienentzat?

33. Emakume zuzendariak
Zuzendaritza-batzordea osatzen duten emakumeen proportzioa.

Administrazio-kontseilua osatzen duten emakumeen proportzioa.

%

%

10
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Parte-hartzea

34. Langileek enpresaren bilakaeran eraginkortasunez parte hartzea.

Langileek erakundearen helburu orokorren definizioan parte hartzen dute.

Langileek zuzendarien jarduna baloratzen parte hartzen dute.

Langileak hautatzeko profilak zehazteko eta barneko lanpostu hutsak
betetzeko kontsulta egiten zaie langileei.

Langileek komunitatearekiko gizarte-ekintzen programazioan parte hartzen
dute.

Langileek ordainsari aldakorra jasotzen dute, enpresaren emaitzen
araberakoa.

Eskerrik asko parte hartzeagatik.
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